VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

pre poskytovanie softvéru Perpeto ako sluzby a poskytovanie inych s tym suvisiacich sluZieb

spolo¢nostou Perpeto Labs s.r.o., Kysuckd 7, 811 04 Bratislava, Slovenska republika
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

UVODNE USTANOVENIA A DEFINICIE POJMOV

Spolo¢nost Perpeto Labs s.r.o., Kysuckd 7, 811 04 Bratislava, Slovenska republika, zapisana
v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava IlI, oddiel: Sro, vlozka ¢. 168612/B, ICO: 55
276 431, DIC: 2121965087, IC DPH: SK2121965087 (dalej len ,Spoloénost”) je
prevadzkovatefom internetovej stranky www.perpeto.com (dalej len ,Internetova stranka“),
prostrednictvom ktorej za podmienok uvedenych dalej v tychto vSeobecnych obchodnych
podmienkach (dalej len ,VOP“) poskytuje softvér pod ndzvom Perpeto ako sluzbu (dalej len
,SaaS”) a zverejnuje s tym sUvisiaci obsah Internetovej stranky.

Ak nie je dalej v tychto VOP uvedené inak, navstevnik (dalej len ,,NavsStevnik”) je pre Ucely tychto
VOP fyzickd osoba, ktorej sa zobrazi obsah Internetovej stranky potom, ¢o v internetovom
prehliadac¢i bola do prikazového riadku zadand adresa Internetovej stranky alebo potom, ¢o
akymkolvek sposobom doslo k presmerovaniu na Internetovu stranku, ¢im sa zobrazil akykolvek
jej obsah Navstevnikovi. Navstevnik je viazany tymito VOP od okamihu nadobudnutia postavenia
Navstevnika.

UZivatel (dalej len ,UZivatel”) je pre Ucely tychto VOP kaZzda fyzickd osoba, ktord vyplnila
registracny formular podla bodu 3.1 VOP (dalej len ,Registracny formuldr“) na Internetovej
stranke a vytvorila si jedine¢né registrované konto UZivatela (dalej len , Konto®). Kazdy UZivatel,
ktorému v rozhodnom case (i) plynie bezplatnad skuisobnd verzia SaaS Perpeto poskytovana
Spolo¢nostou prostrednictvom Internetovej stranky (dalej len ,,SkiSobna verzia“) alebo mu (ii)
plynie zakdpend platend plna verziu SaaS Perpeto (dalej len ,,PIna verzia“) sa sucasne na ucely
tychto VOP povaZuje za Aktivneho uZivatela (dalej len , Aktivny uZivatel”), ato aZ do casu
skoncenia doby platnosti danej verzie; po skonceni platnosti Skisobnej verzie alebo Pinej verzie
sa tato fyzicka osoba aZ do ¢asu zakupenia Plnej verzie povaZzuje uZ iba za UZivatela. Kazdy
UZivatel je viazany tymito VOP od okamihu nadobudnutia postavenia UZivatela.

Tieto VOP upravuju: (i) ramec pravneho vztahu medzi Spolocnostou a Navstevnikom pri
prezerani obsahu Internetovej stranky a pri aktivite Navstevnika na Internetovej stranke, (ii)
rdmec pravneho vztahu medzi Spolocnostou ako poskytovatelom SaaS Perpeto a Aktivnym
uzivatelom, ktory vznikd na zaklade zmluvy o poskytovani SaaS Perpeto (dalej len ,Zmluva o
SaaS”) uzatvorenej medzi Spolo¢nostou a Aktivnym uZivatefom spbésobom uvedenym dalej
v tychto VOP formou Skusobnej verzie alebo Plnej verzie a (iii) rdmec pravneho vztahu medzi
Spolo¢nostou ako poskytovatelom SaaS Perpeto a Aktivnym uZivatelom, ktory vznika na zaklade
Kupnej zmluvy, ako doplnkovej zmluvy k Zmluve o SaaS, ktora sa uzatvdra medzi totoZnymi
stranami stcasne so Zmluvou o Saa$S na PInu verziu alebo neskér pocas doby jej platnosti, aZ do
skoncenia Predplateného obdobia.

Zaskrtnutim suhlasu ,,Check boxu” s tymito VOP sa vyjadruje suhlas so vSetkymi podmienkami
uvedenymi v tychto VOP, umysel uzavriet elektronicky na dialku Zmluvu o SaaS Perpeto so
Spolo¢nostou asuhlas, aby Spolocnost dalej s Navstevnikom/UzZivatelom elektronicky
komunikovala prednostne prostrednictvom emailovej komunikacie, ¢im doéjde k zachovaniu
pisomnej formy takejto komunikacie. Navstevnik/UzZivatel zaroven vyhlasuje, Ze pri uzatvarani
Zmluvy o SaaS Perpeto so Spolocnostou ma najmenej osemnast rokov a spbsobilost na pravne
Ukony v plnom rozsahu.
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1.6.

Pojmy pouZité v tychto VOP so zaciatonym velkym pismenom maju na ucely Zmluvy o SaaS,
Kipnej zmluvy, tychto VOP a posudenie pravnych vztahov podla bodu 1.4 VOP vyznam
definovany nizsie:

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

1.6.5.

1.6.6.

1.6.7.

1.6.8.

1.6.9.

1.6.10.

1.6.11.
1.6.12.

1.6.13.

1.6.14.

1.6.15.

1.6.16.

LAffiliate program” znamena program spoluprédce podla ¢lanku 10 VOP.

»Aktivny uzivatel” “ je osoba uvedend v bode 1.3 VOP.

,Body” nakupuje Aktivny uZivatel za ucelom vysporiadania jeho zdavazku voci
Spolocnosti na vzniknuty narok na Poplatok za uzavretie pozicie pocas Predplateného
obdobia.

,Cennik” predstavuje zoznam cien za jednotlivé sluzby poskytované odplatne
Spolo¢nostou, najma ceny pre variant Plnej verzie a cenu Bodov, pripadne cenu za
iné doplnkové sluzby v fom uvedené; aktudlne platny Cennik je pristupny na
Internetovej stranke Spoloc¢nosti.

,Cloud” predstavuje virtudlnu infrastruktdru Spolo¢nostou vybraného providera
cloudového riesenia (aktudlne informacie su dostupné na Internetovej stranke),
poskytujuceho hardvérovld a softvérovu platformu na spustenie a ¢innost softvéru
Perpeto a poskytovanie softvéru Spolo¢nostou formou SaaS.

,Helpdesk” je doplnkova sluzba technickej podpory a starostlivosti o UZivatelov, ktoru
Spolo¢nost bezplatne poskytuje k vyuzivaniu SaaS Perpeto; informacie o aktudlnych
moznostiach a ¢asovej dostupnosti s uvedené na Internetovej stranke.

LInformacie” su vsetky informacie, Udaje, dokumenty a data, ktoré sa za Ucelom ich
digitdlneho zhromazdovania, spracovania, archivovania, vytvarania Statistik,
exportovania a iného vyuZivania SaaS Perpeto - elektronicky uloZili do SaaS Perepto na
Cloud prostrednictvom uzivatelského rozhrania cez Konto.

»Internetova stranka” predstavuje adresu domény www.perpeto.com vratane vsetkych
sub-domén www.perpeto.com/nieco a nie¢o.perpeto.com (rozsirenie URL adresy)
a inych adries identifikovanych a prepojenych cez adresu tejto domény a/alebo jej sub-
domén, ktoré podla ich obsahu aucelu su prevadzkové Spolocnostou a slvisia
s doménou a/alebo niektorou zo sub-domén.

,Konto” podfa bodu 1.3 VOP predstavuje virtualny priestor kazdého UZivatela na Cloude
za Ucelom mozného vyuzivania Skusobnej verzie alebo Plnej verzie SaaS Perpeto, ku
ktorému ma vyluény pristup UZivatel.

»,KUpna zmluva” znamend zmluvu uzatvorenu v suvislosti so Zmluvou o SaaS medzi
totoZnymi Zmluvnymi stranami, pri€om Spolo¢nost vystupuje ako preddvajuci a Aktivny
uZivatel ako kupujuci, predmetom ktorej je kupa urlitého pocétu Bodov za cenu,
podmienok a spésobom uvedenym dalej v tychto VOP.

,Navstevnik” je osoba uvedend v bode 1.2 VOP.

,Objednavkovy formular” je formular podla bodu 4.5 VOP dostupny na Internetovej
stranke prostrednictvom Konta, ktorého vyplnenie UZivatelom a odoslanie Spolo¢nosti
predstavuje zdvaznl objednavku: (i) SaaS Perpeto formou Plnej verzie a/alebo (i)
Bodov, a to spdsobom a za podmienok blizsie stanovenych v tychto VOP.

»Otvorenie pozicie” znamena nakup kryptomeny, resp. iného aktiva na ucte Aktivneho
uzivatela na prepojenej kryptoburze.

.Perpeto” je softvér prevadzkovany, spravovany, updatovany a upgradovany
Spolocnostou, ktory je umiestneny na Cloude zabezpecenom Spoloc¢nostou za Ucelom
spristupnenia a umoznenia pouzivania softvéru formou “Software as a Service”
Aktivnemu uzivatelovi ako koncovému zdkaznikovi Spolo¢nosti sposobom a za
podmienok stanovenych v tychto VOP.

,PInd verzia“ znamena konkrétny UZivatelom zvoleny variant podla Cennika, pre
odplatné poskytovanie SaaS Perpeto Spolo¢nostou UZivatelovi pocas vybraného
Predplateného obdobia, a to spésobom a za podmienok stanovenych v tychto VOP;
jednotlivé varianty Plnej verzie adlzka Predplatného obdobia s uvedené na
Internetovej stranke.

»Poplatok za uzavretie pozicie” predstavuje narok Spoloc¢nosti voci Aktivnemu
uZivatelovi vznikajuci poc¢as Predplateného obdobia PInej verzie SaaS Perpeto, ktory je
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urceny percentudlnou sadzbou zo Zisku; vznikd a vysporiadava sa spésobom uvedenym
v ¢lanku 5 VOP.

»Pozicia” znamend obchod zrealizovany prostrednictvom Perpeto na ucte Aktivneho
uZivatela na prepojenej kryptoburze, ktory pozostdva z ndkupu urcitého mnoZstva
vybraného aktiva (t.j. Otvorenia pozicie) a ndsledného predaja maximalneho mozného
mnozstva z tohto naklpeného aktiva vykonaného kryptoburzou (t.j. Zatvorenia pozicie).
,Predplatené obdobie” predstavuje urcené ¢asové obdobie trvania poskytovania SaaS
Perpeto formou konkrétneho variantu Plnej verzie, ktoré zac¢ina ucinnostou Zmluvy
0 SaaS na PInu verziu s tym, Ze skonenim urcéeného Predplateného obdobia zaroven
zanikd Zmluva o SaaS pre PInu verziu; dizka Predplatného obdobia pre jednotlivé
varianty PInych verzii je uvedena v Cenniku ako aj na Internetovej stranke.
,Registracny formular” je formular podla bodu 3.1 VOP, dostupny na Internetovej
stranke, ktorého vyplnenie Navstevnikom a odoslanie Spolo¢nosti je predpokladom na
vytvorenia Konta.

,Reklamacny poriadok” je dokument s informdciami o lehotach a spésobe vybavovania
reklamacii podla bodu 9.3 VOP.

,SaaS” znamena skratku “Software as a Service” t.j. identifikuje pouzivanie softvéru
formou sluzby prostrednictvom dialkového pristupu Aktivneho uzivatela bez potreby
ziskania licencie (sublicencie) na pouzivanie softvéru, a to cez webové rozhranie
pristupné cez internet apodporovany internetovy prehliada¢ (nejde o mobilny
aplikaciu); informacie k odporucanym podporovanym internetovym prehliadacom na
pristup k SaaS Perpeto su uvedené na Internetovej stranke.

,SkiSobna verzia“ znamena bezplatné poskytovanie SaaS Perpeto Spolocnostou
Aktivnemu uzivatelovi pocas Skusobnej doby spdsobom a za podmienok stanovenych
v tychto VOP.

,SkiSobna doba“ predstavuje urlené Casové obdobie trvania poskytovania SaaS
Perpeto formou Skuobnej verzie, ktorého dlzku trvania uréuje Spolocnost zverejnenim
na Internetovej stranke; v pripade, ak tam nie je uvedené inak, $tandardna dizka trva
14 dni odo dfia uzatvorenia Zmluvy o SaaS na Skusobnu verziu; toto ¢asové obdobie
moze mat zmenenu dfzku trvania v zmysle bodu 3.9 VOP.

»Spolo¢nost” je pravnicka osoba uvedena v bode 1.1 VOP.

»Stratégia obchodovania” znamena nastavenie parametrov pre automatizované
obchodovanie na prepojenej kryptoburze.

»Zatvorenie pozicie” znamena predaj kryptomeny, resp. iného aktiva na Gc¢te Aktivneho
uZivatela na prepojenej kryptoburze.

,UZivatel” je osoba uvedena v bode 1.3 VOP, ktora si na Internetovej stranke vytvorila
jedinecné registrované Konto.

,VOP“ znamenaju tieto vSeobecné obchodné podmienky pre poskytovanie softvéru
Perpeto ako sluzby a poskytovanie inych s tym suvisiacich sluzieb spolo¢nostou,
vypracované Spolo¢nostou za Ucelom Upravy rdmca pravneho vztahu (prav
a povinnosti) podla bodu 1.4 VOP.

,Zasady nakladania s osobnymi ddajmi“ znamenaju dokument, resp. suhrn
dokumentov, ktoré Spolo¢nost poskytuje Uzivatelovi s informaciami o sposobe
nakladania s jeho osobnymi Udajmi Spolo¢nostou v sUvislosti s uzatvorenim a plnenim
Zmluvy o SaaS.

"Zisk” znamend rozdiel mnoZstva vybraného aktiva (vyjadreného v eurdch pri
aktudlnom kurze v ¢ase Otvorenia pozicie), pouzitého na Otvorenie pozicie a mnozstva
tohto aktiva (vyjadreného v eurdch pri aktualnom kurze v ¢ase Zatvorenia pozicie), ktora
je pripisané na prepojenom Ucte Aktivneho UZivatela na kryptoburze pri Zatvoreni
pozicie.

»Zmluva o SaaS” znamena zmluvu uzatvorend medzi Spolo¢nostou ako poskytovatefom
Saa$S Perpeto a UZivatefom, predmetom ktorej je poskytovanie SaaS Perpeto formou
SkdSobnej verzie alebo Plnej verzie za cenu, podmienok a spésobom uvedenym dalej v
tychto VOP.
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1.6.32. ,Zmluvné strany” znamenaju Spolocnost a UZivatela v nadvdznosti na kontext
a vzniknuty pravny vztah.

SPECIFIKACIA SAAS PERPETO

Spoloc¢nost poskytuje Aktivnemu uzivatelovi softvér Perpeto formou SaaS. Softvér Perpeto
zabezpecuje pre Aktivneho uzivatela automatizované obchodovanie na jeho registrovanom
ucte na prepojenej kryptoburze podla zvolenej Stratégie obchodovania. Aktivny uZivatel si
pripoji svoje Perpeto Konto priamo na svoj registrovany Ucet na konkrétnej kryptoburze cez API
(ktorej prepojenie softvér Perpeto a kryptoburza umozfiuje) a vo svojom Konte si zvoli najma
Stratégiu obchodovania, menovy par (napr. kryptomena vs. fiat mena) a velkost Pozicie (t.].
mnoZstvo meny, pouZitej na nakup nakupovaného aktiva pri Otvoreni pozicie). Aktivny uZivatel
si mdze nastavit viaceré Stratégie obchodovania pre rézne menové pary na viacerych
kryproburzach.

Aktudlny zoznam aktiv obchodovatelnych na kryptoburzach, dostupnych na automatizované
obchodovanie v rdmci zvoleného menového pdaru prostrednictvom softvéru Perpeto a zoznam
kryptoburz prepojitelnych na softvér Perpeto je uvadzany na Internetovej stranke; tento
zoznam moze byt Spoloc¢nostou meneny pocas plnenia Zmluvy o SaaS, a to bez vplyvu na
zaplatenu cenu Plnej verzie SaaS Perpeto.

Spoloénost ako poskytovatel SaaS Perpeto zdérazriuje, Ze nastavenie a/alebo vyber Stratégie
obchodovania je vidy vyluénou volbou a zodpovednostou Aktivneho uZivatela a Spolo¢nost
nijako nezodpoveda za toto nastavenie a/alebo vyber. Spolo¢nost rovnako nijako nezodpoveda
za pripad, ak Stratégia obchodovania bola nastavena a/alebo vybrand s ohladom na nejaké
aktivity alebo prezentovany ndazor akejkolvek osoby na Internetovej stranke (napr. v Casti
uréenej na prezentaciu nazorov a komentare) alebo s ohladom na akékolvek odporucania
urcitej Stratégie obchodovania inou osobou zaoberajucou sa obchodovanim s aktivami na
kryptoburze —to plati aj pre pripady, ak sa sledovanie takejto “vzorovej” Stratégie obchodovania
ziskalo odplatne a/alebo bezodplatne prostrednictvom Internetovej stranky. BliZsia Specifikacia
SaaS Perpeto, rozsah funkcii, ndvody na nastavenie Stratégie obchodovania, Cennik ainé
informacie suvisiace s poskytovanim SaaS Perpeto su S$pecifikované Spolo¢nostou na
Internetovej stranke.

Zakladnym pravidlom aktivity softvéru Perpeto je, Ze pri poklese ceny zvoleného kupovaného
aktiva z menového paru softvér dava prikaz kryptoburze na kipu aktiva (t.j. vykonanie Otvorenia
pozicie) pre Aktivneho uZivatela a pri raste ceny tohto zvoleného aktiva dava prikaz kryptoburze
na predaj aktiva (t.j. vykonanie Zatvorenia pozicie) v takom case, ked podla aktualneho stavu
trhu a hodnoty tohto aktiva vychadza Zatvorenie pozicie v Zisku pre Aktivneho uZivatela.

Aktivny uZivatel berie na vedomie, Ze v pripade, ak Aktivny uZivatel nastavi v rdmci nim zvolenej
Stratégie obchodovania - s ohladom na trhovu kapitalizaciu (tzv. “market cap”) niektorych aktiv
- prilis vysoké hodnoty pre Otvorenie pozicie pri niektorych aktivach s nizSou trhovou
kapitalizaciou (t.j. aj s men3ou likviditou), vtedy mdZze vo vynimocnych pripadoch uz samotné
vykondvanie Zatvorenia pozicie vyrazne ovplyvnit trh (likviditu na danej kryptobutze) a cenu
aktiva pocas tohto procesu, v désledku ¢oho dojde k poklesu hodnoty aktiva v ramci samotnej
realizdcie Zatvorenia pozicie kryptoburzou (t.j. pri parovani spotovych prikazov na nakup a
predaj aktiva kryptoburzou pri plneni prikazu na Zatvorenie pozicie); s ohfadom na uvedenu
situdciu preto nemusi byt pravidlo o Zatvoreni pozicie so ziskom podla bodu 2.4 ojedinele
dodrzané.

Aktivny uZivatel dalej berie na vedomie, Ze pri Zatvoreni pozicie dochddza na kryptoburze k
predaju maximalne moZzného mnoZstva aktiva naklipeného pri Otvoreni pozicie, a to parovanim
spotovych prikazov na ndkup a predaj daného aktiva realizovanym kryptoburzou s tym, Ze
v urcitych pripadoch moZu po realizacii Zatvorenia pozicie zostat mikro Ciastky nepredaného
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2.8.

2.9.

2.10.

3.1

3.2.

aktiva, ktoré sa kryptoburze v ramci realizacie prikazu na Zatvorenie pozicie nepodarilo sparovat
v celom mnoZstve atieto aktiva zostdvaju v majetku Aktivneho uzivatela v jeho portféliu na
kryptoburze.

Softvér Perpeto ani Spolocnost nema po pripojeni na registrovany Ucet Aktivneho uzivatela na
konkrétnej kryptoburze pristup kaktivam daného UzZivatela zjeho portfdlia na tejto
kryptoburze. Softvér Perpeto ani Spolo¢nost za U¢elom poskytovania SaaS Perpeto nevyzaduje
(ani nikdy vyZzadovat nebude) pristupové Udaje na registrovany Ucet Ziadneho UzZivatela na
kryptoburze. V pripade, ak UZivatel odovzdéd a/alebo akokolvek spristupni svoje pristupové
Udaje naregistrovany Ucet UZivatela na kryptoburze tretej osobe, alebo umozni svojim konanim,
resp. nekonanim neopravnené ziskanie jeho pristupovych Udajov na registrovany Ucet UZivatela
na kryptoburze tretou osobou, nesie samostatne a bez Ucasti SpoloCnosti akékolvek stym
spojené nasledky za pripadné Skody, ktoré UZivatelovi a/alebo Spolo¢nosti a/alebo inym
osobam v suvislosti s tym vzniknu.

Spolocnost poskytuje pristup k softvéru Perpeto prostrednictvom Internetovej stranky ako SaaS
pre Aktivneho uzivatela, a to bezplatne formou Skidsobnej verzie alebo za odplatu formou Plnej
verzie,a to vidy na zdklade platne a ucinne uzatvorenej Zmluvy o SaaS spdsobom a za
podmienok uvedenych v tychto VOP, v sulade so Zasadami nakladania s osobnymi Udajmi
a platnymi pravnymi predpismi upravujucimi pravny vztah medzi Spolo¢nostou a Aktivnym
uZivatelom.

Aktivny uzivatel je oprdvneny vyuZivat SaaS Perpeto za podmienok a spésobom uvedenym
v Zmluve o SaaS a v tychto VOP vylucne prostrednictvom svojho Konta. Kazdy Aktivny uZivatel
je povinny plnit povinnosti stanovené v Zmluve o SaaS a v tychto VOP.

Aktivny uZivatel berie na vedomie, Ze na zdklade pouZivania SaaS Perepto neziskava Ziadne
licenéné / vlastnicke / autorské prava, patenty, obchodné tajomstva, ochranné zndmky ani

Ziadne iné prava dusevného vlastnictva, ktoré patria Spolo¢nosti.

REGISTRACIA KONTA A SKUSOBNA VERZIA SAAS PERPETO

Navstevnik, ktory ma zdujem vyuZivat SaaS Perpeto, je povinny vytvorit si Konto
prostrednictvom Registracného formuldra spristupneného na Internetovej stranke.
V Registra¢nom formulari si Navstevnik na vlastnd zodpovednost vyplni unikdtne prihlasovacie
Udaje do Konta, a to minimalne vrozsahu prezyvka, prihlasovacie meno a heslo; rozsah
prihlasovacich Udajov, pripadne dalSie bezpecnostné autentifikaéné prvky uréuje Spolo¢nost a
je opravnena tieto kedykolvek doplnit ako dalSiu poZiadavku na pristup ku Kontu.

Konto je oprdvnend pouzivat vyluéne osoba, ktord vyplnila a odoslala Registracny formular
Spolocnosti s tym, Ze tdto osoba vyhradne zodpoveda za vSetky ¢innosti, ktoré sa uskutocnuju
na Konte a prostrednictvom jej Konta. Navstevnik / UZivatel vyhlasuje, Ze nikomu neodovzda ani
nebude zdielat svoje prihlasovacie Udaje do Konta a nedovoli nikomu inému pristup ku Kontu,
ani vykonavanie akychkolvek ¢innosti prostrednictvom jeho Konta. V pripade, ak Navstevnik /
UzZivatel odovzda svoje prihlasovacie Udaje do Konta tretej osobe, alebo umozni svojim konanim,
resp. nekonanim neopravnené ziskanie jeho prihlasovacich Udajov do Konta tretou osobou,
nesie samostatne - a bez Ucasti Spolo¢nosti - akékolvek a vietky s tym spojené nasledky za
pripadné skody, ktoré UzZivatelovi a/alebo Spolocnosti a/alebo inym osobam v suvislosti s tym
vzniknu. Spolo¢nost v tejto suvislosti vyslovne upozoriiuje, Ze Spolo¢nost nikdy neZiada ani
nebude Ziadat Navstevnika/UZivatela o jeho pristupové udaje ku Kontu, ako ani kjeho
registrovanému Uctu na kryptoburze a upozoriiuje, aby takéto Udaje o svojom Konte a o Ucte
na kryptoburze neposkytoval ani v pripade, ak sa na neho akoukolvek formou obrati so
Ziadostou o ich poskytnutie osoba, vyddvajlica sa za Spolo¢nost alebo za osobu konajucu
s poverenim Spoloc¢nosti.



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Spolocnost si vyhradzuje pravo (i) poZzadovat zmenu hesla (resp. iného autentifikacného prvku)
UZivatela ku Kontu, ak sa domnieva, Ze uzZ nie je bezpecné a dalej (ii) pravo na docasné
blokovanie pristupu do Konta v pripade, ak ma Spolo¢nost odbévodnené podozrenie, Ze
prihlasovacie Udaje alebo Konto bolo zneuzité tretou osobou, a to az do ¢asu vyvratenia tohto
podozrenia; s ¢im UzZivatel vopred suhlasi.

Kazda osoba ma pravo registrovat sa na Internetovej stranke iba raz a uZivat SaaS Perpeto iba
prostrednictvom jediného Konta. V pripade, Ze sa uZ predtym registrovand osoba registruje
opadtovne snovym Kontom, a to popri existencii jeho predos$lého Konta, Spolocnost si
vyhradzuje pravo pozastavit poskytovanie sluzieb SaaS Perpeto pocas trvania Skusobnej verzie
neskor registrovaného Konta a jednostranne odstranit takto vzniknuté duplicitné Konto. V
takomto pripade danej osobe nevznikd prdvo na nahradu pripadnej $kody, ktoru v tejto
suvislosti mohla utrpiet.

UZivatel' vyhradne zodpoveda za vsetok (i) obstarany hardvér (t.j. najma, nie vylu¢ne, pocitac,
tablet, mobilny telefén, modem, router, HUB, switch, firewall) ako aj (ii) softvér (t.j. najma, nie
vyluéne, operacny systém, internetovy prehliadaé, firewall, antivirovy program a pod.)
pouZivany v suvislosti s pristupom k SaaS Perpeto, ich aktualnost a zabezpecenie proti zneuZitiu,
ako aj za (iii) bezpecnost nim pouzivaného sietového pripojenia; UZivatel vyhradne zodpoveda
aj za (iv) Uhradu vsetkych sdvisiacich nakladov za Ucelom pristupu k SaaS Perpeto.

Povinnou sucastou Uspesného odoslania Registracného formulara Navstevnikom je vyjadrenie
suhlasu s tymito VOP a suhlasu so Zasadami nakladania s osobnymi Udajmi, a to zaskrtnutim
prislusného policka “Check boxu" so sihlasom Navstevnika.

Znenie tychto VOP ako aj Zasad nakladania s osobnymi Udajmi je dostupné k precitaniu
stlaéenim prislusného odkazu na konci Registracného formuldra pri policku na zaSkrtnutie
suhlasu a vopred pristupné aj na Internetovej stranke Spoloc¢nosti. Zaskrtnutim prislusného
policka suhlasu Navstevnik vyslovne potvrdzuje, Ze sa so znenim VOP a Zasadami nakladania s
osobnymi Udajmi oboznamil, rozumie im a v celom rozsahu suhlasi s ich znenim.

Po odoslani Registracného formuldra Spolo¢nosti, Navstevnik obdrZi od Spolo¢nosti emailovu
spravu s potvrdenim registracie jeho Konta a Ziadostou o overenie jeho emailove] adresy;
Overenim emailovej adresy Navstevnika sposobom uvedenym v Ziadosti Spolo¢nosti dochadza
k uzatvoreniu Zmluvy o0SaaS na dialku elektronickou formou a aktivuje sa jeho
Konto; Navstevnik sucasne ziskava postavenie UzZivatela —s tym, Ze zaroven sa stdva aj Aktivnym
uzivatelom - a stcasne dochddza k zacatiu poskytovania SaaS formou Skusobnej verzie pocas
Skdsobnej doby, uplynutim ktorej Zmluva o SaaS na Skdsobnu verziu zanika. Plynutie Skisobnej
doby poskytovania SaaS Perpeto bude vyznacené aj v Konte UZivatela.

Spolocnost poskytuje Software Perpeto formou SkuSobnej verzie v rozsahu funkcii softvéru,
poctu moZnych nastaveni Stratégii obchodovania ainych nastaveni urlenych jednostranne
Spolocnostou; s tym, Ze na Skusobnu verziu SaaS Perpeto nie je pravny narok. Spolocnost je
opravnena jednostranne rozhodovat o bezodplatnosti poskytovania SaaS Perpeto, ako aj o dizke
trvania Skusobnej doby Skusobnej verzie, ktoru je Spoloc¢nost v pripade potreby opravnena
jednostranne skratit alebo predfzit alebo okamZite ukoncit, a to aj po¢as doby trvania Skugobnej
verzie. Bezodplatnost Skusobnej verzie znamena, Ze za vyuzivanie SaaS Perpeto pocas doby
trvania Skusobnej verzie nie je Aktivny uzivatel povinny platit Ziadnu pausalnu cenu, ako ani
vyuzivat Body.

Predmetom Zmluvy o SaaS Perpeto formou Skusobnej verzie je bezplatné poskytovanie SaaS
Perpeto Spolocnostou Aktivnemu uZivatelovi v rozsahu podla bodu 3.9 VOP za podmienok
stanovenych vZmluve 0 SaaS a vtychto VOP a tomu zodpovedajlci zavdzok Aktivneho uZivatela
plnit aj povinnosti stanovené tymito VOP pre Aktivneho uZivatela Skusobnej verzie.



3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

V pripade, ak si byvaly Aktivny uZivatel po skonceni platnosti Skusobnej verzie alebo Plnej verzie
nezakupil dalSiu PInu verziu SaaS Perpeto (a povaZuje sa vzmysle tychto VOP uZ len za
UZivatela) jeho Konto mu zostdva pristupné, avsak funkcie SaaS Perpeto nie su dostupné v plnej
miere. Prostrednictvom Konta moézu byt UzZivatelovi bezodplatne pristupné niektoré
Spolo¢nostou jednostranne urcené data afunkcie, ato najma Statistické, porovnavacie
a informacné data a funkcie —tento rozsah ako aj dobu pristupu urcuje a meni Spolo¢nost podla
svojho uvaZzenia a nie je nan Ziaden pravny narok.

UZivatel ma pravo kedykolvek poZiadat Spolo¢nost o odstranenie svojho Konta s tym, Ze
Spolo¢nost po obdrzani takejto poziadavky Konto bez zbytocného odkladu zrusi, a to
nendvratne. Na Uclely posudenia trvania Zmluvy o SaaS sa odstrdnenie Konta na Ziadost
UZivatela nepovaZuje za ukoncenie Zmluvy o SaaS s UzZivatefom a Spolo¢nost v takomto pripade
nie je povinna vratit UZivatelovi zaplatend cenu za PInu verziu SaaS Perpeto, ako ani zakupené
Body. V pripade zadujmu byvalého UZivatela pokracovat vo vyuzivani SaaS Perpeto formou Plnej
verzie po odstraneni jeho Konta do konca Predplatenej doby, bude proces registracie nového
Konta a spustenia SaaS Perpeto osobitne dohodnuty medzi Spolo¢nostou a UZivatelom.

Po zéniku Zmluvy o SaaS ma Spolocnost pravo odstranit Konto, ktoré nebolo pouzité Uzivatelom
na zakupenie PInej verzie po dobu minimalne 3 mesiacov.

Odstranenie Konta sa uskutocni tak, ze Spoloc¢nost odstrani cely obsah Konta zmazanim
vSetkych dat a Informdcii, ktoré su sucastou obsahu Konta; Spolo¢nost v tomto pripade nie je
povinna zmazat Udaje, ktoré je povinna uchovavat v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov platnych a uUcéinnych na uzemi Slovenskej republiky. Odstranenie Konta Spolo¢nost
vykona bezplatne.

PLNA VERZIA SAAS PERPETO

Predmetom Zmluvy o SaaS Perpeto formou Plnej verzie je zavazok Spolo¢nosti poskytovat pocas
Predplateného obdobia Aktivnemu uzivatelovi sluzbu - SaaS Perpeto sp6sobom a za podmienok
stanovenych vZmluve o0SaaS a vtychto VOP atomu zodpovedajlci zavazok Aktivneho
uzivatela uhradit Spolo¢nosti pausalnu cenu Plnej verzie SaaS Perpeto a zavazok vysporiadavat
pocas Predplateného obdobia vzniknuty narok Spoloc¢nosti na Poplatok za uzavretie pozicie
(vypocitany spésobom a vo vyske urcéenejv ¢lanku 5 VOP), a to pouzitim nim zaklpenych Bodov;
Body je moZné zakupit siCasne s PInou verziou SaaS Perpeto, resp. neskor pocas Predplateného
obdobia.

Spolo¢nost vyslovne upozorfiuje, Zze zakupenie dostatotného poctu Bodov je nevyhnutnou
sucastou vyuzivania SaaS Perpeto pocCas Predplateného obdobia s tym, Ze rozhodnutie o pocte
a frekvencii nakupu Bodov je vylu¢nou voltbou a zodpovednostou Aktivneho uzivatela.

Spolo¢nost sicasne vyslovne upozoriiuje, Ze nedostatok Bodov na Konte Aktivneho uzivatela
ma za nasledok nerealizovanie urcitych krokov v zmysle uz nastavene] Stratégie obchodovania
t.j.: (i) neddjde k Ziadnemu Otvoreniu pozicie, ak pocet dostupnych Bodov na Konte neprevysuje
0 (nula) Bodov (ii) ned6jde k takému Zatvoreniu pozicie, ak by zrealizovanim tohto kroku
v danom Case vyska Poplatku za uzavretie pozicie prevySovala pocet vSetkych dostupnych Bodov
na Konte v tom Case; dalej plati, Ze v pripade ak pocet dostupnych Bodov na Konte neprevysuje
0 (nula) Bodov, softvér Perpeto neumoziiuje nastavit nové aktivne Stratégie obchodovania.

V slvislosti s vySSie uvedenym bodom 4.2 a 4.3 VOP sa uvadza, Ze Spolocnost nezodpoveda za
rozhodnutie Aktivneho uZivatela o pocte afrekvencii nakupu Bodov, ako ani za moiné
negativne nasledky spdsobené nezrealizovanim urcitého obchodu vzmysle nastavenej
Stratégie obchodovania, ako dosledok nedostato¢ného poctu Bodov na jeho Konte; blizSie k
Ucelu Bodov a spdsobu ich pouzitia odkazujeme ¢lanok 5 VOP.



4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

Stlatenim odkazu na zakupenie Plnej verzie/Bodov prostrednictvom svojho Konta je mozné si
za podmienok 3Specifikovanych v aktudlnom Cenniku a tychto VOP kedykolvek - formou
Objednéavkového formuldra - zavdzne objednat PInd verziu SaaS Perpeto a/alebo urcity pocet
Bodov. Povinnym Udajom v Objednavkovom formuldri je uvedenie: vyberu variantu PInej verzie
SaaS Perpeto a/alebo volba urcitého poc¢tu Bodov; hodnotu pre minimalny a maximalny mozny
pocet Bodov vramci jedného ndkupu stanovuje Spolocnost a je uvedend na Internetovej
stranke.

UZivatel je povinny uviest v Objedndvkovom formulari vietky povinné identifikacné Udaje o sebe
v rozsahu urc¢enom Spoloc¢nostou pravdivo, Uplne a presne (najmé sohladom na povinné
naleZitosti pre spravne vystavenie elektronickej faktury Spolo¢nostou). V pripade, Ze budu
v Objedndvkovom formulari uvedené nepravdivé a/alebo nelplné a/alebo nepresné Udaje
a dand osoba bude na zdklade tychto Udajov neopravnene pouZivat postavenie Aktivneho
uzivatela tak, Ze ddsledkom toho bude vznik Skody Spolocnosti a/alebo akymkolvek inym
osobam, tato osoba zodpoveda za vsetku tym spdsobenu Skodu samostatne, bez Ucasti
Spoloc¢nosti.

Dal$im povinnym Udajom v Objednavkovom formuldri je vyber spdsobu platby. Aktudlne
spOsoby platby akceptované Spolocnostou su uvedené na Internetovej stranke pod prislusnym
odkazom, ako aj pocas procesu vyplriania Objednavkového formulara.

Podmienkou Uspesného odoslania Objednavkového formulara je vyjadrenie suhlasu s tymito
VOP a suhlasu so Zdsadami nakladania s osobnymi Udajmi, a to zaskrtnutim prislusného policka
so suhlasom “Check boxu“. Znenie tychto VOP ako aj Zasad nakladania s osobnymi Udajmi je
vopred dostupné k precitaniu stlacenim prislusného odkazu na konci Objednavkového
formuldra pri policku na zaskrtnutie suhlasu; aktualne platné znenie VOP a Zasad nakladania s
osobnymi Udajmi je vidy vopred pristupné aj na Internetovej stranke Spolo¢nosti. Zaskrtnutim
prislusného suhlasu UZivatel vyslovne potvrdzuje, Ze sa so znenim VOP a Zasadami nakladania
s osobnymi Udajmi oboznamil, rozumie im a v celom rozsahu suhlasi s ich znenim.

UZivatel berie vopred na vedomie, Ze ndvrh Spolocnosti na uzatvorenie Zmluvy o SaaS na PInu
verziu je vymedzeny Cennikom, znenim tychto VOP a Zdsadami nakladania s osobnymi tdajmi,
ktoré podrobne Specifikuju prava a povinnosti stran. Bez vyslovenia suhlasu s tymito VOP a
Zasadami nakladania s osobnymi Udajmi spdsobom uvedenym v tomto bode VOP neddjde
k uzatvoreniu Zmluvy o SaaS na PInu verziu medzi UZivatefom a Spolocnostou.

Na zdver Objednavkového formuldra je na jeho odoslanie Spoloc¢nosti k dispozicii stlacenie
policka “Objedndvka s povinnostou platby” (odoslat je moZné iba riadne vyplneny
Objednavkovy formuldr v zmysle vyssie uvedenych bodov tohto ¢lanku); vyberom a stlacenim
uvedeného policka UzZivatelom déjde k jeho presmerovaniu na vykonanie platby podla nim
vybraného spdsobu platby, prostrednictvom ktorého je Uzivatel povinny uhradit celkovd cenu
objednavky, t.j. pausalnu cenu za PInu verziu SaaS Perpeto a/alebo cenu za urcity pocet Bodov,
a to vratane prislusnej DPH; stym, Ze aZz nasledne dochadza k odoslaniu Objednavkového
formuldra Spolocnosti. Odoslanim Objednavkového formulara Spolo¢nosti sa vyjadruje aj
vyslovny suhlas UZivatela s aktudlnym Cennikom, v zmysle ktorého sa objedndvka vytvorila.

O prijati Objednavkového formulara Spolo¢nostou a akceptacii jeho objednavky na PInu verziu
SaaS Perpeto a/alebo Bodov bude UZivatel obozndmeny samostatnou potvrdzujicou emailovou
spravou od Spoloc¢nosti. Odoslanim takejto emailovej spravy Spolo¢nostou na emailovu adresu
UzZivatela registrovanu v jeho Konte, dochadza k platnému (nie U¢innému) uzatvoreniu Zmluvy
0 SaaS na dialku elektronickou formou a/alebo k platnému (nie i¢innému) uzatvoreniu Kipnej
zmluvy, a to s ohladom na predmet objednavky; prilohou emailovej spravy budd okrem iného
tieto VOP vratane prilohy - formuldra na odstupenie od zmluvy podla bodu 9.8 VOP.



4.12.

4.13.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Zmluva o SaaS Perpeto na PInd verziu a/alebo Kipna zmluva nadobuda ucinnost driom Upiného
zaplatenia celkovej ceny (vratane prislusného DPH) uvedenej v Objednavkovom formulari
v momente stladenia policka “Objednavka s povinnostou platby”; bliZzsie k platobnym
podmienkam odkazujeme na ¢lanok 5 VOP.

V pripade, ak v den nadobudnutia U¢innosti Zmluvy o SaaS Perpeto na PInu verziu Spolo¢nost
poskytuje Uzivatelovi SaaS Perpeto ako Aktivnemu uzivatelovi este vo forme Skusobnej verzie
alebo predtym zakupenej PInej verzie, za prvy denl Predplateného obdobia podla takejto Zmluvy
0 SaaS na (novu) PInu verziu SaaS Perpeto sa povaZzuje den nasledujiuci po dni skoncenia
platnosti SkidSobnej verzie alebo predoslej Plnej verzie. V pripade, ak v def nadobudnutia
ucinnosti takejto Zmluvy o SaaS Spolocnost neposkytuje UzZivatelovi SaaS Perpeto v Ziadnej
forme Skusobnej verzie alebo PInej verzie, za prvy denl Predplateného obdobia tejto novej PInej
verzie SaaS Perpeto sa povazuje deri nadobudnutia Ucinnosti takejto Zmluvy o SaaS. Di?ka
Predplateného obdobia s uvedenim dfa skoncenia platnosti Plnej verzie bude vyznacend
v Konte UZivatela.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

V zmysle Zmluvy o SaaS na PInu verziu ma Aktivny uZivatel zavazok: (i) uhradit Spolo¢nosti
pausalnu cenu nim vybraného variantu Plnej verzie SaaS Perpeto a zavazok (ii) vysporiadavat
pocas Predplateného obdobia vzniknuty narok Spolo¢nosti na Poplatok za uzavretie pozicie.

Zavdazok uhradit Spolo¢nosti pausalnu cenu Plnej verzie SaaS Perpeto vznikd a je splatny
momentom uzatvorenia platnej Zmluvy o SaaS na PInu verziu (blizSie vid bod 4.11 VOP), s tym,
7e vyska pausdlnej ceny pre jednotlivé varianty Plnej verzie SaaS Perpeto a dizka ich
Predplateného obdobia je uvedena v aktualnom Cenniku dostupnom na Internetovej stranke.

Narok Spolo¢nosti na Poplatok za uzavretie pozicie vznikd aje splatny priebeine pocas
Predplateného obdobia, a to k momentu kazdého Zatvorenia pozicie, ktoré softvér Perpeto
vykonal v Zisku pre Aktivneho uzivatela. Vyska Poplatku za uzavretie pozicie je zavisla od Zisku
dosiahnutého konkrétnym Zatvorenim pozicie a vypocitava sa jednotnou sadzbou: 25 % zo
Zisku.

Aktivny uZivatel vysporiadava vzniknuty narok Spolo¢nosti na Poplatok za uzavretie pozicie
prostrednictvom zakUpenych Bodov, evidovanych na jeho Konte; toto vysporiadanie sa
uskuto€niuje automaticky a okamzite k momentu Zatvorenia pozicie a nie je k tomu potrebny
Ziaden osobitny Ukon zo strany Aktivneho uZivatela.

Aktivny uzivatel si méze Body zakupit po prihldseni do jeho Konta prostrednictvom
Objednavkového formulara, ato sucasne s Plnou verziou SaaS Perpeto, ako aj kedykolvek
neskor pocas Predplateného obdobia (k uvedenému blizsie odkazujeme na body 4.2 a7z 4.5 VOP).
Pravidlo pre uréenie ceny Bodov je nasledovné: 1 Bod zodpoveda hodnote 1,- Eur (euro).

V pripade, ak ma Aktivny uZivatel zakupené Body, ktoré nestihol vyuzZit pocas Predplateného
obdobia predoslej PInej verzie SaaS Perpeto, tieto Body mu zostdvaju zachované a evidované na
jeho Konte s tym, Ze mozZu byt pouzité kedykolvek pocas neskér zaklpenej Plnej verzie SaaS
Perpeto (akéhokolvek variantu). NevyuZité Body nie je moZné vratit, ani Ziadat im
zodpovedajucu pefiaznu hodnotu od Spolo¢nosti; tymto nie su dotknuté ustanovenia o zaniku
Kupnej zmluvy podla bodu 9.10 VOP.

Pausalna cena PInej verzie SaaS Perpeto podla bodu 5.2 VOP ako aj cena Bodov podla bodu 5.5
VOP sa zvySuje o DPH v prislusnej vyske stanovenej zakonom. Na zaklade UZivatelom riadne
vyplneného Objednavkového formuldra - v Casti Udajov o jeho osobe - sa v Objednavkovom
formuldri automaticky prepocita suma DPH v prislusnej sadzbe urcenej podla pravidiel
stanovenych zakonom.



5.8.

5.9.

5.10.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Cena sa povaZuje za riadne a v¢as zaplatenu az diiom pripisania celej vyluctovanej celkovej ceny
(vratane DPH) uvedenej v Objedndvkovom formuldri na Gcet Spoloc¢nosti.

Poplatky vyuctované poskytovatelom sluzby za vyuzivanie vybraného sposobu platby, vzniknuté
na zaklade zmluvy medzi tymto poskytovatefom sluzby a Spolo¢nostou, zndsa Spolocnost;
akékolvek dalSie bankové ainé poplatky spojené svykonanim uUhrady ceny Spolocnosti,
vyuctované bankou UZivatela, znasa priamo UZivatel a povinnost na ich Uhradu sa neprenasa
na Spoloc¢nost.

Spolocnost je povinna vystavit faktiru so vSetkymi zakonnymi naleZitostami faktury ako
riadneho danového a Uctovného dokladu v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi platnymi a
ucinnymi na Uzemi Slovenskej republiky a bezodkladne ju dorucit UZivatelovi; faktura je
vyhotovena ako elektronicky doklad a zasiela sa na emailovd adresu UZivatela registrovanu
v jeho Konte.

ZAVAZNE PRAVIDLA SPRAVANIA SA PRE A UZIVATELA A NAVSTEVNIKA INTERNETOVEJ STRANKY

Obsah Internetovej schranky je vsetok graficky, textovy alebo iny obsah, ktory sa Navstevnikovi
a/alebo Uzivatelovi zobrazi pri prehliadani Internetovej stranky a/alebo pri vyuZivani SaaS
Perpeto, t.j. vratane softvéru Perpeto. UzZivatel a Navstevnik Internetovej stranky berie na
vedomie, Ze obsah Internetovej schranky urcuje Spolo¢nost a je predmetom ochrany prav
dusevného vlastnictva, ako aj predmetom ochrany inych prdv a oprdvnenych zaujmov.
Spoloc¢nost vykonava vSetky majetkové prdva autorov, ktori sa svojou tvorivou duSevnou
¢innostou podielali na vytvoreni softvéru Perpeto a/alebo obsahu Internetovej stranky, ako
aj iné prdva k obsahu Internetovej stranky, ktoré s predmetom inej ochrany ako ochrana prav
dusevného vlastnictva.

UZivatel' / Navstevnik Internetovej stranky ma pravo zobrazit a prezerat si obsah Internetove;j
stranky a dalej kopirovat a/alebo stiahnut si vylucne ¢ast obsahu Internetovej stranky na to
uréenu Spolo¢nostou do nim pouZivaného technického zariadenia. UZivatel ani Navstevnik
Internetovej stranky nie su opravneni vyhotovovat obrazové, zvukové ani zvukovoobrazové
zdznamy, ani inym spdsobom kopirovat a/alebo stahovat obsah Internetovej stranky, ak takyto
obsah Internetove] stranky nie je na to urleny Spolo¢nostou sohladom na ponudkanu
funkcionalitu.

Uzivatel / Navstevnik Internetovej stranky md pravo avyjadrovat svoj nézor v priestore
Internetovej stranky na to urcenej (ak takyto priestor na nazory a komentare je Spolo¢nostou
vymedzeny).

UZivatel / Navstevnik sa zavazuje, Ze pri prezerani obsahu a aktivitach na Internetovej stranke,
(uvedené zahtna aj vyuzivanie SaaS Perpeto a/alebo Konta) sa nebude spravat tak, Ze (i) tym
porusi akykolvek zdkon alebo iny pravny predpis, nariadenie, a to akejkolvek jurisdikcie; (ii)
poskodi inU osobu alebo Spoloc¢nost, (iii) sa bude vydavat za ind osobu alebo subjekt, (iv) tym
bude zasahovat alebo rusit fungovanie Internetovej stranky a/alebo ¢innost SaaS Perpeto, (v) sa
bude pokusat ziskat neopravneny pristup k akejkolvek casti sluzby alebo inym kontam,
pocitaCovym systémom alebo sietam pripojenym k sluzbe, ani sa nebude pokusat o ich
monitorovanie (napr. hackerstvo, ziskavania hesiel), (vi) bude menit ind webovu lokalitu, aby
nespravne naznacovala, Ze je akokolvek spojend s Internetovou strankou a/alebo so softvérom
Perpeto.

UZivatel a Navstevnik vyhradne zodpoveda za obsah, ktory vytvara a/alebo uverejiiuje na
Internetovej stranke (t.j. vratane obsahu vytvoreného prostrednictvom Konta) a zodpoveda za
to, Ze tento obsah nesmie byt najma: urdzlivy, klamlivy, pornograficky, obscénny, hanlivy,
ohovaracsky alebo inak nevhodny, porusujlci autorské / vlastnicke alebo ostatné prava inej
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6.6.

6.7.

6.8.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

osoby, akokolvek sposobily spbsobit skodu Spolocnosti a/alebo inym osobam, zasahujuci do
prav a opravnenych zaujmov inych, obsahujdci skodlivy kéd alebo obsah (napr. virusy, Cervy,
poskodené subory, tréjske kone).

V pripade, ak UZivatel / Navstevnik niektord svoju povinnost podla tychto VOP porusi,
zodpoveda samostatne za vsetku Skodu, ktora v slvislosti s tym vznikne Spolo¢nosti a/alebo
inym dotknutym osobam.

V pripade, Ze Spoloc¢nost bude mat za to, ze Uzivatel' / Navstevnik svojou aktivitou porusuje tieto
zavazné pravidld spravania sa, je Spolocnost opravnena podla svojho uvdzenia zasiahnut
v zdujme zabrdnenia vzniku mozinej Skody, najma (nie vsak vylucne) napr. jednostranne
odstranit nazor / komentar z obsahu Internetovej stranky, zablokovat pravo na vyjadrovanie
nazoru v priestore Internetovej stranky, zablokovat vstup na Internetovu stranku a pod..

V pripade, ak UzZivatel opakovane (aspon 2x) porusil niektoré zo zavaznych pravidiel spravania
sa podla tohto ¢lanku VOP, pricom nemusi ist o totozné pravidlo, a bol na toto spravanie
predtym upozorneny emailovou spravou zaslanou Spolo¢nostou na emailovy adresu
registrovanu v jeho Konte s upozornenim na moznost odstUpenia Spolo¢nosti od Zmluvy o Saas,
je Spolocnost z uvedeného dovodu opravnend pri dalSom opakovanom poruseni zo strany
UzZivatela odstupit od Zmluvy o SaaS.

ZODPOVEDNOST ZA SKODU

V pripade, ak Navstevnik / UZivatel porusi niektorud svoju povinnost podla Zmluvy o SaaS, Kipnej
zmluvy, vratane tychto VOP, zodpoveda vyluéne (bez Spolocnosti) za vsetku Skodu, ktord na
zédklade a/alebo v suvislosti stym vznikne Spolo¢nosti a/alebo inym dotknutym osobam.
Jednotlivé pripady zodpovednosti Navstevnika / UZivatela sU uvedené aj v dalsich castiach
tychto VOP, na ktoré tymto odkazujeme.

Navstevnik / UZivatel je povinny venovat zvysenu pozornost predchadzaniu vzniku moZznych
$kod a zakrocovacej povinnosti v zaujme odvratit vznik Skody a/alebo limitovat jej rozsah
a vysku. Ak Navstevnik / Uzivatel zisti, Ze existuju prekazky, ktoré mu brania alebo budi brénit
v plneni jeho povinnosti a/alebo hrozi akykolvek iny zdsah do prav a/alebo opravnenych zaujmov
Spolo¢nosti a/alebo UZivatela a/alebo prav iného uZivatela a/alebo navstevnika a/alebo prav
tretich oséb, je povinny bez zbytocného odkladu o tejto skutocnosti bezodkladne upovedomit
Spolo¢nost prostrednictvom Helpdesku. Rovnaku povinnost ma Navstevnik / UZivatel aj v
pripade, Ze nadobudne vedomost o uZ existujicom zadsahu do prav a/alebo opravnenych
zaujmov o0sbb podla predchadzajucej vety tohto odseku. Informdacia podla tohto bodu musi byt
podand bez zbytoéného odkladu potom, kedy sa Navstevnik / UZivatel o prekazke a/alebo
zdsahu dozvedel, alebo sa pri ndleZitej starostlivosti mohol dozvediet.

V pripade, ak Spolo¢nost porusi niektorud svoju povinnost podla Zmluvy o SaaS, Kipnej zmluvy,
vratane tychto VOP, zodpovedd za vsetku predvidatelnd skodu, ktord na zaklade a/alebo
v sUvislosti s tym vznikne UZivatelovi. V pripade predvidatelnosti Skody sa do Uvahy berie
priemerny denny Zisk UZivatela za dobu trvania PInej verzie SaaS Perpeto.

Spolo¢nost ma zdujem predovsetkym zabezpecit, aby bola SaaS Perpeto poskytovana
nepretrZite po celd dobu trvania Plnej verzie bez vypadkov sluzby alebo inych preruseni.
Spolo¢nost vsak upozornuje, Ze sicasna verzia softvéru Perpeto predstavuje softvér vo vyvoji
tzv. ,Beta verziu” ¢omu je prispdsobend aj pausalna cena PInej verzie; s tym, Ze pravidelne sa
updatuje algoritmus i funkcionality softvéru Perpeto a s tym su spojené mozné docasné vypadky
a/alebo preruSenia. Uvedenu skutoc¢nost UZivatel berie na vedomie a svoju volbu vykonat
objednavku SaaS Perpeto robi s vedomim rizik stym spojenych. Za porusenie povinnosti
Spolocnosti sa nepovaZzuju nasledovné pripady: (i) prerusenie poskytovania SaaS Perpeto
z ddévodu potreby vykonania servisnych zdsahov, ato vratane potrebného updatu a/alebo
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7.5.

7.6.

7.7.

8.1.

8.2.

8.3.

upgradu softvéru Perpeto (i) pripad, ak doSlo k prerudeniu poskytovania SaaS Perpeto
z dovodov na strane UZivatela (napr.: pripady podla bodu 4.3 VOP) alebo tretich oséb odlisnych
od Spolocnosti, a to najma (nie vsak vylucne) pripady ako vypadok prevadzky APl prepojenia na
kryptoburze, vypadok ¢innosti alebo nedostupnost Cloudu, (iii) ak vypadok a/alebo prerusenie
poskytovania SaaS Perpeto nastal alebo bol ovplyvneny v dbsledku okolnosti vylucujucich
zodpovednost v sulade s bodom 7.7 tychto VOP, (iv) iné pripady, za ktoré Spolo¢nost zo zdkona
nezodpovedd, nakolko tieto vznikli inak, ako zavinenim Spolocnosti (napr.: boli spésobené
tretou osobou, ktora nasilne a/alebo neoprdvnene prenikla do Konta UZivatela a spdsobila
Skodu zmenou nastavenia Stratégie obchodovania alebo skopirovala, inak pozmenila alebo
vymazala nastavenia a Informdcie UZivatela; dalej spésobené tretou osobou, ktord nasilne
a/alebo neopravnene prenikla do softvéru Perpeto a najma zmenila funkénost, nastavenie alebo
inak pozmenila ¢innost softvéru spdsobom poskodzujicim Uzivatela a/alebo Spolo¢nost a/alebo
tretie osoby, a to aj v pripade, ak toto konanie nezaklada trestny ¢in podla Trestného zakona).

V pripade, ak podla vedomosti Spolo¢nosti nastali alebo hrozi, Ze nastanu skutoc¢nosti, ktoré
mobzu ovplyvnit priebeh poskytovania SaaS Perpeto zo strany Spolocnosti, bude Spolo¢nost bez
zbytoéného odkladu o takychto skutocnostiach informovat dotknuté osoby prostrednictvom
emailovej spravy zaslanej na emailovl adresu registrovanl v Konte a/alebo zverejnenim
oznamenia na Internetovej stranke (predovsetkym v Konte po prihlaseni).

Spolocnost je povinnd venovat zvysenu pozornost predchddzaniu vzniku moznych $kod
a zakroCovacej povinnosti v zaujme odvratit vznik skody a/alebo limitovat jej rozsah a vysku. Za
tymto Ucelom je Spolo¢nost povinna vykonat vietky Ukony, ktoré je od nej mozné objektivne zo
strany UZivatela ocakavat vzhladom na povahu poskytovanej sluzby. Uvedené plati najma
v pripade, ak softvér Perpeto vykazuje znaky nespravnej aktivity a/alebo aktivity v rozpore
s Ucelom svojho vyuZitia a/alebo v rozpore so stanovenou a ocakavanou funkcionalitou a/alebo
v rozpore s nastavenou Stratégiou obchodovania. V takomto pripade je Spolo¢nost opravnena
okamZite pozastavit poskytovanie SaaS Perpeto na nevyhnutne potrebnd dobu, o com
Spolo¢nost UZivatela bez zbytocného odkladu upozorni emailovou spravou zaslanou na
emailovu adresu registrovanu v Konte UZivatela; takéto nevyhnutné prerusenie poskytovania
Saa$S Perpeto sa povaZuje za servisny zasah podla bodu 7.3 VOP a nie je poruSenim povinnosti
Spolocnosti poskytovat SaaS Perpeto podla Zmluvy o SaaS.

Za okolnosti vylucujuce zodpovednost Zmluvnej strany za Skodu sa povazuju pripady, kedy
Ciastocné alebo Uplné nesplnenie zavazku Zmluvnej strany bolo ovplyvnené alebo znemoznené
v dosledku kvalifikovaného pripadu vysSej moci; rovnako plati, Ze Ciastocné alebo Uplné
nesplnenie zdvazku Zmluvnej strany, pokial splnenie bolo ovplyvnené alebo znemoZnené v
dosledku kvalifikovaného pripadu vyssej moci, nezakladd dovod na odstupenie druhej strany od
Zmluvy o SaaS/Kupnej zmluvy. V tomto pripade sa predlZuje lehota plnenia zmluvnych
povinnosti o dobu trvania kvalifikovaného pripadu vyssej moci. Zmluvna strana postihnuta
pripadom vy$3ej moci je povinna bez zbyto¢ného odkladu o takychto skutonostiach informovat
druhu stranu; pokial ide o Spolo¢nost plati bod 7.4 VOP.

RIESENIE SPOROV, ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV

Ucastnici pravneho vztahu podfa tychto VOP sa zavazuju, 7e vyvini maximélne Usilie k
odstraneniu pripadnych sporov, ktoré mdzu vzniknut z nesplnenia povinnosti niektorej zo stran,
vzajomnou dohodou a zmierom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak sa spor nepodari vyriesit zmierlivou cestou, su na
rieSenia sporov medzi stranami vzniknutymi v stvislosti alebo na zdklade Zmluvy o SaaS a/alebo
tychto VOP prislusné vieobecné sudy Slovenskej republiky.

V pripade, ak UZivatel ma akékolvek vyhrady / reklamacie / podnety / staznosti k poskytovanym
sluzbam SaaS Perpeto, mdze sa obratit na Spoloc¢nost pisomne na adresu Spolo¢nosti uvedenu
vbode 1.1 VOP alebo emailovou spravou na adresu: support@perpeto.com Reklamacny
poriadok je dostupny na Internetovej stranke.
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8.4.

8.5.

8.6.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Pokial ma Uzivatel, ktory je spotrebitel, za to, Ze jeho reklamdcia nebola vybavena kjeho
spokojnosti alebo ak sa domnieva, Ze boli akokolvek porusené jeho prava, méze v zmysle zdkona
¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov podat ndvrh na zacatie
alternativneho rieSenia sporu. PrislusSnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitelskych
sporov so Spoloénostou je Slovenska obchodna inspekcia, Bajkalska 21/A, 827 99 Bratislava 27,
https://www.soi.sk (ktorad vykonava dozor nad poskytovanim sluZieb Spolo¢nostou) alebo ina
prislusnd opravnend pravnickd osoba zapisana v zozname subjektov alternativneho riesenia
sporov vedenom Ministerstvom hospoddrstva Slovenskej republiky (zoznam subjektov je
dostupny na stranke https://www.mhsr.sk).

UZivatel, ktory je spotrebitel, mdZze na podanie navrhu na alternativne rieSenie svojho sporu
vyuzit aj ODR platformu pre rieSenie sporov on-line, ktora je dostupna na
stranke http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Alternativne riesenie sporov méze vyuzit len UZivatel - spotrebitel (fyzickd osoba), ktord pri
uzatvarani a plneni Zmluvy o Saa$ ako spotrebitelskej zmluvy nekond v ramci predmetu svojej
podnikatelskej ¢innosti, zamestnania alebo povolania.

DALSIE INFORMACIE PRE SPOTREBITELOV, MOZNOST ODSTUPENIA OD ZMLUVY

Zodpovednost za vady:

Spolocnost zodpoveda za vady Plnej verzie SaaS Perpeto v sulade s prislusSnymi ustanoveniami
§ 499 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika a zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela.

Spolocnost podla vyssie uvedenych predpisov zodpoveda za vady Plnej verzie SaaS Perpeto
nasledovne: (i) ak uvedena sluzba pocas Predplateného obdobia nebude splfiat $pecifikované
vlastnosti, (ii) SaaS Perpeto nemozno poufzit podla povahy a Ucelu Zmluvy o SaaS, vratane tychto
VOP, (iii) SaaS Perpeto ma pravne vady. Spolocnost podla vysSie uvedenych predpisov
zodpovedd za vady Bodov podla Kipnej zmluvy nasledovne: (i) Body nespliiaju spliiat
Specifikované vlastnosti, (ii) Body nemoZno pouZit podla povahy a Ucelu podla Kupnej zmluvy,
vratane tychto VOP, (iii) Body maju pravne vady.

BlizSie informacie k lehotdm a spdsobu vybavovania reklamacii su uvedené v Reklamacnom
poriadku. Reklamacny poriadok tvori neoddelitelnu sucast tychto VOP a tym aj neoddelitelnd
sucast Zmluvy o SaaS na PInu verziu a je zavdzny pre Spolo¢nost aj UZivatela, ktory je
spotrebitelom. Reklamacny poriadok je zverejneny na Internetovej stranke Spolo¢nosti. UZivatel
je povinny oboznamit sa s tymto Reklamacénym poriadkom Spolocnosti este pred uzatvorenim
Zmluvy o SaaS / Kdpnej zmluvy so Spolo¢nostou. Momentom odoslania Objednavkového
formuldra, UZivatel vyhlasuje, Ze bol obozndmeny so znenim Reklamacéného poriadku.

OdstuUpenie spotrebitela od zmluvy:

Podla ust. § 7 zadkona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela je UZivatel, ktory je spotrebitelom,
opravneny aj bez uvedenia dovodu odstupit od zmluvy uzavretej na dialku alebo od zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov Spolo¢nosti do 14 dni odo dfa uzavretia zmluvy o
poskytnuti sluzby, t.j. do 14 dni od uzatvorenia Zmluvy o SaaS (odkazujeme na bod 3.8 a 4.11
tychto VOP). Podla ust. § 8 citovaného zdkona sa lehota na odstUpenie od zmluvy povaZuje za
zachovanu, ak ozndmenie o odstupeni od zmluvy bolo odoslané spotrebitefom najneskér v
posledny den tejto lehoty.

Podla ust. § 7 ods. 6 pism. a) zdkona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela plati, Ze spotrebitel
nemo6ze odstupit od zmluvy, predmetom ktorej je poskytnutie sluzby, ak sa jej poskytovanie
zacalo s vyslovnym suhlasom spotrebitela a spotrebitel vyhlasil, Ze bol riadne pouceny o tom,
Ze vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo na odstupenie od zmluvy po Uplnom poskytnuti sluzby,
a ak doslo k Uplnému poskytnutiu sluzby.
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

10.

10.1.

11.

Pokial ide o Zmluvu o SaaS na Skusobnu verziu, Spolocnost zacne s poskytovanim sluzby od dfa
uzatvorenia zmluvy, a to aj v obdobi pred uplynutim lehoty na odstUpenie od Zmluvy o SaaS.
UZivatel - spotrebitel tymto vyjadruje svoj suhlas so zacatim poskytovania sluzby pred uplynutim
lehoty na odstUpenie od zmluvy.

Pokial ide o Zmluvu o SaaS na PInu verziu, Spolo¢nost zacne s poskytovanim sluzby od Uhrady
celkovej ceny za PInu verziu SaaS Perpeto UZivatelom (odkazujeme na bod 4.12 VOP), ato aj v
obdobi pred uplynutim lehoty na odstupenie od Zmluvy o SaaS. Uhradenim celkovej ceny za
PInu verziu SaaS Perpeto, Uzivatel - spotrebitel vyjadruje svoj suhlas so zacatim poskytovania
sluzby pred uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy.

Na ucely odstupenia od zmluvy méZze UZivatel - spotrebitel vyuZit aj formular, ktory UZivatel
obdrzal ako prilohu tychto VOP emailovou spravou, ktorou Spolo¢nost UZivatelovi potvrdila
prijatie jeho zavdznej objednavky na SaaS Pepeto, t.j. po odoslani Objednavkového formulara
Spolo¢nosti. Uvedeny formular je zarovent umiestneny na Internetovej strdnke. Oznamenie
0 odstUpeni od Zmluvy o Saas, resp. predmetny formular méze UzZivatel — spotrebitel dorucit
Spolocnosti na adresu sidla Spolo¢nosti (bod 1.1 VOP) alebo elektronicky na emailovd adresu:
support@perpeto.com

Uzivatel — spotrebitel moze uplatnit pravo na odstlipenie od Zmluvy o SaaS u Spoloc¢nosti
v listinnej podobe alebo v podobe zdpisu na inom trvanlivom nosici, napr. e-mail, USB klu¢, CD,
DVD, pamatova karta.

Ak Uzivatel — spotrebitel odstupi od Zmluvy o Saa$, zrusuje sa podla zakona od zaciatku aj kazda
doplnkova zmluva suvisiaca so Zmluvou o SaaS, od ktorej ako spotrebitel odstupil (v danom
pripade méZe ist o Kipnu zmluvu uzatvorenu sucasne so Zmluvou o SaaS alebo po jej uzatvoreni
do dnia odstupenia — uvedené sa netyka inych kdpnych zmldv uzatvorenych pred Zmluvou
0 SaaS). Od UzZivatela — spotrebitela nie je moZné poZadovat Ziadne naklady alebo iné platby
v sUvislosti so zrusenim doplnkovej zmluvy, okrem Uhrady nakladov a platieb uvedenych v § 9
ods. 3 a § 10 ods. 3 prislusného zdkona a ceny za sluzbu, ak je predmetom zmluvy poskytnutie
sluzby a ak doslo k Uplnému poskytnutiu sluzby.

V pripade odstUpenia UZivatela —spotrebitela od Zmluvy o SaaS je UZivatel — spotrebitel povinny
uhradit Spolo¢nosti proporcionalnu ¢ast ceny za skutocne poskytnuté plnenie do dria dorucenia
ozndmenia o odstupeni od zmluvy. Cena za skutocne poskytnuté plnenie sa vypocita pomerne
na zaklade celkovej ceny sluzby SaaS Perpeto. Uhradena cena za sluZzbu SaaS Perpeto v Casti
prevysujucej cenu skutoéne poskytnutého plnenia bude UZivatelovi — spotrebitelovi vratena do
14 dni odo dfa dorucenia ozndmenia o odstupeni od zmluvy, vratane vietkych platieb, ktoré od
UZivatela Spolocnost prijala na zaklade Zmluvy o SaaS alebo v suvislosti s fou, vratane nakladov
na dopravu, dodanie a postovné a inych ndkladov a poplatkov. Spoloénost vrati UZivatelovi —
spotrebitelovi vietky platby rovnakym spésobom, aky pouZil UZivatel — spotrebitel pri svojej
platbe; UZivatel sa mdze so Spolocnostou dohodnit aj na inom sposobe platby, pricom
v sUvislosti s tym mu nebudud Spolo¢nostou Uctované Ziadne dalsie poplatky.

AFFILIATE PROGRAM

Spolo¢nost ma zaujem odmefiovat za propagaciu a odporucania softvéru Perpeto dalsim
osobam. Aktudlne podmienky tzv. “Affiliate programu®, benefity, spdsob odmeniovania a iné
relevantné informdcie mozZu byt zverejnené na Internetovej stranke alebo dostupné po
individudlnom kontaktovani Spolo¢nosti.

ZANIK ZMLUVY
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11.1.

11.2.

11.3.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Zmluva o SaaS sa uzatvdra na dobu urcitd, ktord konci uplynutim stanoveného obdobia
(Skusobnej doby Skusobnej verzie / Predplateného obdobia Plnej verzie), ak nedbdjde
k pred¢asnému zaniku zmluvy niektorym zo spdsobov uvedenych nizsie v tomto ¢lanku.
Zmluva o SaaS dalej zanika:

(i)  pisomnym odstupenim ktorejkolvek Zmluvnej strany od Zmluvy o SaaS z dévodov
stanovenych v tychto VOP a/alebo zdkonom; odstUpenie je Uc¢inné dorucenim pisomného
vyhotovenia druhej Zmluvnej strane;

(i)  pisomnou dohodou Zmluvnych stran kedykolvek pocas platnosti a Ucinnosti Zmluvy
0 Saas, a to ku diiu uvedenému v takej dohode;

(iii)  zinych dévodov uvedenych v zakone.

Kdpna zmluva zanika niektorym zo spdsobov uvedenych v tychto VOP a/alebo zékone.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto ako aj pripadné dalSie VOP nadobudaju platnost a U¢innost diiom v nich uvedenom, ktory
nie je skorsi ako den spristupnenia VOP prostrednictvom Internetovej stranky. Navstevnik /
Uzivatel je viazany tymito VOP od momentu uvedeného v ¢lanku 1 VOP.

Spolo¢nost je opravnend z dévodov legislativnych zmien dotykajlcich sa poskytovanej SaaS
Perpeto, zmien technickych alebo zmien funkénych, zmien procesnych pravidiel uplatiujucich
sa pri poskytovani SaaS Perpeto, ako aj zdovodov smerujucich k zlepSovaniu alebo
k poskytovaniu inovacii, updatov / upgadov alebo aktualizacii SaaS Perpeto jednostranne zmenit
alebo Uplne nahradit tieto VOP ich novou verziou. Tuto zmenu VOP Spolo¢nost aspofi 15 dni
vopred pred ich platnostou a Uc¢innostou zverejni na svojej Internetovej stranke. Spolocnost je
opravnena, nie vsak povinng, informovat UZivatela o jednotlivych zmendch aj formou emailovej
spravy na emailovu adresu registrovanu v jeho Konte. VOP alebo akdkolvek nova verzia VOP
nadobudaju platnost a Uc¢innost diiom uvedenym v zaverecnych ustanoveniach VOP, pricom
aktudlne platné znenie VOP je vZdy dostupné na Internetovej stranke Spolo¢nosti.

Ak UZivatel nesuhlasi so zmenou VOP, je povinny oznamit Spolo¢nosti emailovou spravou na
adresu: support@perpeto.com Ze zmeny VOP neprijima, ato najneskér do 15 dni od dna
platnosti a Ucinnosti novej verzie VOP. Ak sa po takomto v€asnom oznameni neprijatia novych
VOP Uzivatelom Zmluvné strany nedohodnu inak, spravuje sa ich pravny vztah pdvodnym
znenim VOP; ak stym Spolo¢nost nesuhlasi, je Spolo¢nost opravnena od Zmluvy o SaaS
z uvedeného dbévodu odstupit. Ak UZivatel v stanovenej lehote podla tohto bodu VOP
Spolocnosti nedoruci svoj nesudhlas so zmenou VOP, plati, Ze so zmenou suhlasi a pravny vztah
Spolocnosti a UZivatela sa odo dna ucinnosti zmeny VOP riadia novymi zmenenymi VOP.
V pripade, ak UZivatel uzatvara so Spolo¢nostou novid Zmluvu o Saa$, sucastou takejto zmluvy
su vzdy nové aktudlne VOP platné ku dru odoslania Objednavkového formuldra Spoloc¢nosti,
ktorymi sa dalej bude spravovat pravny vztah medzi Spolo¢nostou a UZivatefom.

Pravne vztahy neupravené tymito VOP sa spravuju prislusnymi vSseobecne zavaznymi pravnymi
predpismi platnymi a uc¢innymi na Uzemi Slovenskej republiky, a to aj v pripade, Ze Navstevnik
alebo Uzivatel je oblanom a/alebo ma domicil vinom state ako je Slovenskd republika.
V pripade UzZivatela — spotrebitela sa pravne vztahy medzi Zmluvnymi stranami spravuju najma
zakonom ¢. 40/1964 Zb. Obcianskym zdkonnikom v platnom zneni, zékonom ¢. 250/2007 Z. z.
o ochrane spotrebitela v platnom zneni, zakonom ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri
predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zdklade zmluvy uzatvorenej na dialku alebo zmluvy
uzatvorenej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho v plathnom zneni. V pripade
UZivatela — podnikatela sa pravne vztahy medzi Zmluvnymi stranami spravuju najma zakonom
513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v platnom zneni.

V pripade, ak akékolvek ustanovenie Zmluvy o SaaS a/alebo Kipnej zmluvy a/alebo tychto VOP
je alebo sa stane nedplnym, neplatnym, nedcinnym alebo nevykonatelnym, nie si tym dotknuté
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12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

ostatné ustanovenia menovanym pravnych uUkonov, okrem pripadu, ak z ich povahy, obsahu
alebo okolnosti, za ktorych bolo ustanovenie medzi Zmluvnymi stranami dojednané vyplyva, Ze
ho nie je mozné oddelit od ostatného obsahu.

Fikcia dorucenia pre elektronické dorucovanie: V pripade, ak niektord Zmluvna strana dorucuje
pisomnost druhej Zmluvnej strane elektronickou formou na emailovt adresu U&astnika
registrovand v jeho Konte / emailovl adresu Spolocnosti uvadzand na Internetovej stranke
v Casti kontakt, resp. na ind adresu Spolo¢nosti uvadzanu v tychto VOP ako kontaktnu adresu
v danej veci, povaZuje sa sprava odoslana na zadklade Zmluvy o Saa$ alebo v suvislosti s touto
zmluvou za dorucent v derl odoslania emailovej spravy, ak tieto VOP nestanovuju inak.

Fikcia dorucenia pre postové dorucovanie: V pripade, ak niektord Zmluvna strana dorucuje
pisomnost druhej Zmluvnej strane inak ako elektronickou formou, dorucenim akychkolvek
pisomnosti na zaklade Zmluvy o Saa$ alebo v suvislosti s touto zmluvou sa rozumie dorucenie
pisomnosti doporucene postou, dorucenie kuriérom alebo osobné dorucenie prislusnej
Zmluvnej strane (na adresu Spolo¢nosti uréent v €ldnku 1 VOP / adresu U&astnika uvedent
v poslednom zaslanom Objednavkovom formulari). Za den dorucenia pisomnosti sa povaZuje
den jej dorucenia druhej Zmluvnej strane a pokial strana pisomnost odmietne prevziat - den, v
ktory Zmluvna strana, ktord je adresatom, odoprie doru¢ovanu pisomnost prevziat. Bez ohladu
na iné skutocnosti plati, Ze ak sa pisomnost nepodari dorucit, tak za den dorucenia sa povazuje
desiaty der odo dna podania zasielky adresovanej druhej Zmluvnej strane na postovu/kuriérsku
prepravu bez ohladu na to, ¢i sa druha Zmluvna strana o zasielke dozvedela alebo nie.

Tieto VOP su vyhotovené v slovenskom jazyku. V pripade vyhotovenia VOP aj vinom ako
slovenskom jazyku plati, Ze ich znenie vyhotovené v slovenskom jazyku sa pouzije ako rozhodné
jazykové znenie, ktoré ma prednost pred inym jazykovym znenim. Znenie VOP vyhotovené
v akomkolvek inom jazyku nie je pravne zavazné pre Zmluvné strany a ma len charakter
informativneho prekladu VOP vyhotovenych v slovenskom jazyku.

Tieto VOP nadobudaju platnost a Ucinnost dfia 11.11.2024.
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Priloha ¢. 1 VOP

FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

(vyplrite a zaslite tento formuldr len v pripade, Ze si Zeldte odstupit od zmluvy)

Komu:

Perpeto Labs s.r.o., Kysucka 7, 811 04 Bratislava, Slovenska republika
email: support@perpeto.com

Tymto oznamujem, Ze odstupujem od zmluvy na tento tovar / od zmluvy o poskytnuti tejto sluzby* :

Datum objednania/datum prijatia*

Meno a priezvisko spotrebitela:

Adresa spotrebitela:

Podpis spotrebitela:
(iba ak sa tento formuldr poddva v listinnej podobe)

Datum:

* Nehodiace sa preciarknite.
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